
Odstoupení od kupní smlouvy  
na zboží zakoupené v eshopu www.nilavel.cz

Prodávající:
www.nilavel.cz
IČ: 74658778
e-mail: info@nilavel.cz 

 

  

Kupující (spotřebitel)

Číslo dokladu (faktury/objednávky):

Datum nákupu:

Druh vraceného zboží - název:

Počet kusů:

Důvod vrácení zboží (nepovinné)

Kupní cena (viz. faktura/objednávka):

Poštovné (viz. faktura/objednávka):

Žádám o vrácení peněz na číslo účtu:

Kontakt na osobu oprávněnou  
k vyřízení odstoupení od kupní smlouvy:

Zboží odesláno prodejci dne:

Podpis spotřebitele (kupujícího):

Vyřízení odstoupení od kupní smlouvy probíhá v souladu s obchodními podmínkami e-shopu www.nilavel.cz, kde bylo 
zboží zakoupeno a v souladu s platným občanským zákoníkem.
Doklad není třeba zasílat, stačí uvést správné číslo dokladu/objednávky a datum nákupu. 
V případě, že spotřebitel vrací zboží použité, poškozené, neúplné, nebude mu vrácena kupní cena v plné výši.
Náklady na doručení zboží prodejci hradí plně kupující. 
Finanční prostředky vracíme v souladu se zákonem nejdéle do 14 dnů od odstoupení od kupní smlouvy. 
Při zasílání zboží doporučujeme zboží řádně zabalit, neneseme zodpovědnost za zboží zničené přepravou.
Zboží nezasílejte na dobírku, nebude prodávajícím přijato.  
O průběhu vyřizování odstoupení od kupní smlouvy se můžete kdykoliv informovat na emailu: info@nilavel.cz 
 

VYTISKNĚTE TENTO DOKLAD, VYPLŇTE A ZAŠLETE SPOLU SE ZBOŽÍM

adresa pro vrácení zboží
nilavel.cz
Nerudova 934
332 02 Starý Plzenec

www.nilavel.cz


